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Vazeni rodi¢e, mnozi se dotazy ke zplsobu platby za mléko z automatu a dalSi otazky ohledné
blokace karty pfi jeji ztraté.

V automatu se neplati penézi, pouzivaji se tzv. kreditky, které jsou vydavany ve skole u p. ing.
Bastové. Kreditky se nabijeji pouze bezhotovostnim zplsobem prostfednictvim internetového
bankovnictvi, pfikazem podanym ve vasi bance, postovni poukazkou A na posté nebo nové
platbou odeslanou pfimo z vaSeho mobilu. Doporu€eni — ihned po pfevzeti kreditky si zak nebo
rodi€ poznamena celé Cislo kreditky, které je na ni vytisténo.

Cislo ugtu pro zaslani plateb: 501 501 77 99/5500, variabilni symbol: celé &islo kreditky, které je
na ni vytisténo. POZOR — pfi nespravném uvedeni nebo chybéjicim variabilnim symbolu
nebude platba pfifazena. Platbu |ze odeslat také z vaseho mobilu — nejrychlejsi a
nejpohodInéjSi zplsob, jak okamzité dobit mlé€nou kreditku vaseho ditéte. Kredit mizete nabit
odeslanim SMS ve tvaru: MK (mezera) Cislo vasi karty

|Cislo, na kteté zaslat SMS

|Kolik zaplatite|za SMS v¢&. DPH

| VySe kreditu, ktery se pfipiSe na kreditku dle joperatora

| T-mobile

| Telefonica 02
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| Vodafone

1902 11 20

[20 K&

[14,72 K&

[14,25 K&

[14,65 K&

1902 11 50

150 K&

137,99 K¢

136,82 K¢&

137,84 K&
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(9021199 |

[99 K&

77,65 K&

[73,69KE |

175,70 K& |

| Zpusob platby |

| Orienta¢ni doba pFipsani kreditu

| Poplatek za provedeni platby

| Internetbanking |
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|1 — 3 pracovni dny podle banky

|dle poplatkt vasi banky |

| Platebni pfikaz u banky

[1 =3 pracovni dny podle banky

|dle poplatkdl vasi banky |

| SMS platby mobilem |

|okamzité

|viz tabulka vyse

| Postovni poukazkou A

|2 — 4 pracovni dny

[22KE
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Ztracené a poskozené kreditky Ize zablokovat a vymeénit za nové. Kredit Ize na vyzadani
prevést na novou kartu za administrativni poplatek 10 K. Pozadavek na zablokovani karty,
prevedeni kreditu, dohledani nepfifazenych plateb a ztraty hesla piste na e-mail: karty@come.
cz . Rodice
maji také moznost sledovat, povolovat ¢i omezovat détem vybér vyrobkl z automatu na
internetovém portalu

www.automaty.come.cz

v sekci ,MlIé¢na kreditka“. Majitel automatu a vySe uvedeného uctu: COME-automaty s.r.o.,
Rolnickd 1551/146, 747 05 Opava, tel. 553 731 920, koordinatorka projektu Miéko do Skol
Renata Prekopova, e-mail:

prekopova@come.cz
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